
 1403/08/02مصوب  هینقل لهیوس متیدستورالعمل نحوه محاسبه خسارت کسر ق

 

قانون بیمه اجباری خسارات  30آیین نامه ماده  7ماده مستند به  هینقل لهیوس متیدستورالعمل نحوه محاسبه خسارت کسر ق

 شورای عالی بیمه 1403/08/02مصوب  1400وارده به شخص ثالث در اثر حوادث ناشی از وسایل نقلیه 

 :هینقل لهیوس متیدستورالعمل نحوه محاسبه خسارت کسر قشناسنامه 
 1403/100/1۹1۵31 ابلاغ: شماره

 1403/0۹/14 ابلاغ: خیتار
 مهیب یعال یشورا :بیتصو مرجع

 1403/08/02 :بیتصو خیتار

 :بیشتر بخوانید
 تورالعمل نحوه محاسبه خسارت کسر قیمت وسیله نقلیه )بیمه اجباری(مقررات مرتبط با دس

 بیمه اجباری وسایل نقلیه در نظریات مشورتی
 موضوعات بیمه در آراء وحدت رویه قضایی
 موضوعات بیمه در آراء دیوان عدالت اداری

 قررات مرجع:م

خسارات وارده به شخص ثالث در اثر حوادث ناشی از وسایل قانون بیمه اجباری  30آیین نامه اجرایی ماده  7ماده 

 نهیعلاوه بر هز ده،ید انیز هینقل لهیوارد شده به وس یخسارت مال یابیگر موظف است در ارز مهبی :1400نقلیه مصوب 

 یپرداخت شده برا نهیبر ارزش افزوده و هز اتیمال ه،ینقل لهیوس ریو اجرت تعم دهید بیقطعات آس ینیگزیجا یها

را در  هینقل لهیوس متیو کسر ق ریتعم یمحل مناسب برا نیتر کیبه نزد دهیخسارت د هینقل لهیانتقال وس اینجات و 

 3تبصره  تینامه شخص ثالث با رعا مهیمندرج در ب یموارد تا سقف تعهدات مال نیو نسبت به پرداخت ا ردینظر گ

 .دیقانون اقدام نما 8ماده 

گر و مراجع  مهیب یتوسط شرکتها هینقل لهیوس متیو نرخ آن بابت پرداخت خسارت کسر ق مهیحق ب شیگونه افزا هر

. دستورالعمل نحوه محاسبه خسارت ستیمجاز ن یآت یو سالها یو نرخ آن در سال جار  مهیحق ب نییدر تع ریگ میتصم

 یاسلام یجمهور  یانتظام یفرمانده یبا همکار  رانیا یاسلام یجمهور  یمرکز  مهیتوسط ب هینقل لهیوس متیکسر ق

 یو کانون کارشناسان رسم هیو مشاوران خانواده قوه قضائ ی(، مرکز وکلا، کارشناسان رسمیو رانندگ یی)راهنما رانیا

 .رسدیم مهیب یعال یشورا بینامه به تصو نییآ نیو ظرف حداکثر سه ماه پس از ابلاغ ا شودیم هیته یدادگستر 

 انیموظف است ظرف پانزده روز به درخواست ز یمرکز  مهیماده، ب نیگر از مفاد ا مهیدر صورت تخلف بـ  1 تبصره

. دینما میو در مورد آن اتخاذ تصم یدگیاز آنها رس کیهر  یقانون ندهینما اینفع  یذ ایراننده مسبب حادثه  ای دهید

 ۵7مذکور مطابق ماده  میگر به تصم مهیب نیباشد. در صورت عدم تمک یگر لازم الاجرا م مهیب یبرا یمرکز  مهیب میتصم

 قانون اقدام خواهد شد.

https://irancodify.com/%D9%85%D9%82%D8%B1%D8%B1%D8%A7%D8%AA_%D8%A8%DB%8C%D9%85%D9%87_%D8%A7%D8%AC%D8%A8%D8%A7%D8%B1%DB%8C_%D8%AE%D8%B3%D8%A7%D8%B1%D8%AA_%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%AF%D9%87_%D8%A8%D9%87_%D8%AB%D8%A7%D9%84%D8%AB
https://irancodify.com/%D8%A8%DB%8C%D9%85%D9%87_%D8%A7%D8%AC%D8%A8%D8%A7%D8%B1%DB%8C_%D9%88%D8%B3%D8%A7%DB%8C%D9%84_%D9%86%D9%82%D9%84%DB%8C%D9%87_%D8%AF%D8%B1_%D9%86%D8%B8%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%AA_%D9%85%D8%B4%D9%88%D8%B1%D8%AA%DB%8C
https://irancodify.com/%D9%85%D9%88%D8%B6%D9%88%D8%B9%D8%A7%D8%AA_%D8%A8%DB%8C%D9%85%D9%87_%D8%AF%D8%B1_%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1_%D9%88%D8%AD%D8%AF%D8%AA_%D8%B1%D9%88%DB%8C%D9%87_%D9%82%D8%B6%D8%A7%DB%8C%DB%8C
https://irancodify.com/%D9%85%D9%88%D8%B6%D9%88%D8%B9%D8%A7%D8%AA_%D8%A8%DB%8C%D9%85%D9%87_%D8%AF%D8%B1_%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1_%D8%AF%DB%8C%D9%88%D8%A7%D9%86_%D8%B9%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%AA_%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C


 یقانون ندهینما اینفع  یذ ایراننده مسبب حادثه  ای دهید انیز میحق مراجعه مستق یماده ناف نیا یاجراـ  2 تبصره

  صندوق نخواهد بود. ایگر  مهیب هیعل یدار و طرح دعو تیمراجع صلاح ریسا ای ییاز آنها به مرجع قضا کیهر 

 :هینقل لهیوس متیدستورالعمل نحوه محاسبه خسارت کسر ق متن

بیمه اجباری »( قانون 30( آیین نامه اجرایی ماده )7به استناد ماده ) 1403/08/02شورای عالی بیمه در جلسه مورخ 
موضوع تصویب نامه شماره « شده به شخص ثالث در اثر حوادث ناشی از وسایل نقلیه خسارات وارد

 ـمورخ 624۹۵ت/۵0268 « نحوه محاسبه خسارت کسرِ قیمت وسیله نقلیه»هیئت وزیران، دستورالعمل  1403/03/23ه
 تبصره به شرح زیر تصویب نمود: 6ماده و  13را مشتمل بر 

 
 فصل اول ـ تعاریف:

 
کار می روند و سایر اصطلاحات مندرج در این  ـ در این دستورالعمل اصطلاحات زیر در معانی مشروح مربوط به 1ماده 

دستورالعمل، تابع تعاریف مندرج در قانون بیمه اجباری خسارات وارد شده به شخص ثالث در اثر حوادث ناشی از 
 است: 13۹۵وسایل نقلیه مصوب 

 
 .13۹۵نقلیه مصوب ـ قانون: قانون بیمه اجباری خسارات وارد شده به شخص ثالث در اثر حوادث ناشی از وسایل  1
 
ـ مؤسسه بیمه: شرکت سهامی بیمه ایران و مؤسسه بیمه ای که مجوز فعالیت در رشته بیمه اجباری شخص ثالث را  2

 از بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران دریافت کرده باشد.
 

 ـ وسیله نقلیه: انواع خودرو سواری و سواری کار. 3
 
ش معاملاتی وسیله ی نقلیه که به علّت ورود خسارت به قطعات وسیله ی ـ کسرِ قیمت وسیله نقلیه: کاهش ارز 4

 نقلیه ناشی از حادثه ی موضوع این دستورالعمل، ایجاد شده باشد.
 

بیمه اجباری خسارات واردشده به شخص ثالث در اثر »( قانون 1ماده )« پ»ـ حادثه: هر یک از حوادث موضوع بند  ۵
 «.حوادث ناشی از وسایل نقلیه

 
ـ ضریب تصادف: جمع ضرایب مربوط به شدّت آسیب وارد شده به هر وسیله نقلیه ناشی از حادثه موضوع این  6

 ( تعیین می شود.1دستورالعمل که براساس جدول شماره )
 
ـ ضریب سن: ضریبی که براساس سن وسیله نقلیه )تعداد سال سپری شده از سال ساخت( و طبق جدول شماره  7
 شود.( تعیین می 2)
 

( به دلیل حادثه دچار تغییر شکل نمی شود و نیاز 1ـ خسارت جزئی: خساراتی که در اثر آن قطعات جدول شماره ) 8
 به صافکاری ندارد اما نیاز به ترمیم رنگ وسیله نقلیه وجود دارد.

 
کل و یا ریختگی ( به دلیل حادثه دچار تغییر ش1ـ خسارت متوسط: خساراتی که در اثر آن قطعات جدول شماره ) ۹

 رنگ می شود و نیاز به صافکاری و رنگ آمیزی دارد.
 



 ( به دلیل حادثه نیاز به تعویض داشته باشد.1ـ خسارت شدید: خساراتی که در اثر آن قطعات جدول شماره ) 10
 

 فصل دوم ـ روش محاسبه کسرِ قیمت وسیله نقلیه
 

کارشناسان رسمی دادگستری و قوه قضائیه موظفند، همزمان   ـمؤسسه بیمه، ارزیاب مستقل خسارت بیمه ای و 2ماده 
با ارزیابی و تعیین سایر خسارت های مالی وارد شده به وسیله نقلیه حادثه دیده، کسرِ قیمت وسیله نقلیه را طبق ماده 

 .( قانون و اصلاحات بعدی آن محاسبه نمایند8ماده )« 3»( این دستورالعمل و با رعایت قاعده ی تبصره 3)
 

ـ میزان کسرِ قیمت وسایل نقلیه با توجه به شاخص های ارزش وسیله نقلیه، ضریب سن و ضریب تصادف از  3ماده 
 فرمول زیر محاسبه می شود:

 )ضریب سن * ضریب تصادف * ارزش وسیله نقلیه( = کسرِ قیمت/400
 

خودرو متعارف )وفق حکم مندرج در  تبصره ؛ در فرمول محاسباتی فوق، ارزش وسیله نقلیه حداکثر معادل گران ترین
( قانون( می باشد. در خصوص وسایل نقلیه ای که ارزش آن ها کمتر از مبلغ مذکور است، ارزش 8ماده )« 4»تبصره 

ای و کارشناسان رسمی معاملاتی بلافاصله قبل از وقوع حادثه با نظر مؤسسه بیمه، ارزیاب مستقل خسارت بیمه
 اظ می شود.دادگستری و قوه قضائیه لح

 
( به شرح 1ـ ضریب تصادف براساس قطعه آسیب دیده وسیله نقلیه و طبق مقادیر مندرج در جدول شماره ) 4ماده 

 ذیل محاسبه می شود:
 

 ( ـ ضریب تصادف1جدول شماره )

 نام قطعه فیرد

 بیضر

 یخسارت جزئ
خسارت 
 متوسط

 دیخسارت شد

 7 5 3 سقف 1

 4 3 2 كلاف 2

 4 3 2 ستون 3

 4 3 2 درب موتور 4

 3 2 1 جلو ینیس 5

 7 5 3 جلو یشاس 6

 3 2 1 ر جلویگلگ 7

 3 2 1 درب جلو 8

 3 2 1 درب عقب 9

 3 2 1 ركاب 10



 5 3 2 ر عقبیگلگ 11

 5 3 1 درب صندوق 12

 3 2 1 عقب ینیس 13

 5 4 2 كف صندوق ینیس 14

 6 4 2 عقب یشاس 15

 8 6 4 كف اتاق 16

 3 - - لندریبلوكه س 17

 
 ؛ خسارت وارده به قطعات زیر، مشمول پرداخت کسرِ قیمت وسیله نقلیه نمی باشد:1تبصره 

سپر جلو و عقب، چراغ ها، جلو پنجره، آیینه ها، شیشه ها، شیشه سانروف و پانوراما، قفل درب ها، لوازم تزئینی، 
دوربین ها، قطعات برقی، باتری، رادیاتور، تایرها و رینگ آن ها، دستگیره ها، زه ها، دیفیوژر، فلاپ ها، برف پاکن ها، 

 حسگرها و قطعات داخلی اتاق وسیله نقلیه.
 

؛ برای وسایل نقلیه ای که در زمان وقوع حادثه پنج سال یا کمتر از تاریخ تولید آن ها گذشته باشد و به دلیل 2تبصره 
موتور آن ها ضرورت داشته باشد، قطعات ( قانون رسیدگی به تخلفات رانندگی تعویض 30شدّت حادثه با رعایت ماده )

 محاسبه می گردد. ۵خسارت دیده با ضریب تصادف 
 

( این دستورالعمل، قبل از وقوع حادثه دچار خسارت 1ـ چنانچه محرز شود قطعات مندرج در جدول شماره ) ۵ماده 
ای متوسط یا شدید وارده به متوسط یا شدید شده یا قبلاً از محل بیمه شخص ثالث و یا بیمه بدنه، بابت خسارت ه

قطعات مذکور مبالغی بابت کسرِ قیمت وسیله نقلیه دریافت شده است، آن وسیله نقلیه مشمول خسارت کسر قیمت 
 نمی شود.

 
 ( به شرح ذیل است:2ـ ضریب سن براساس سال ساخت وسیله نقلیه و طبق مقادیر مندرج در جدول شماره ) 6ماده 

 ( ـ ضریب سن2جدول شماره )

 بیضر مدل فیرد

 3 مدل سال 1

 2/9 ن تر از مدل سالییسال پا کیتا  2

 2/8 ن تر از مدل سالییا دو سال پا 3

 2/7 ن تر از مدل سالییتا سه سال پا 4

 2/6 ن تر از مدل سالییتا چهار سال پا 5

 2/5 ن تر از مدل سالییتا پنج سال پا 6

 2/4 ن تر از مدل سالییتا شش سال پا 7



 2/3 ن تر از مدل سالییتا هفت سال پا 8

 2/2 ن تر از مدل سالییتا هشت سال پا 9

 2/1 ن تر از مدل سالییتا نه سال پا 10

 2/05 ن تر از مدل سالییتا ده سال پا 11

 
 

گذشته باشد، مشمول دریافت تبصره ؛ وسایل نقلیه که در زمان وقوع حادثه ده سال یا بیشتر از سال ساخت آن ها 
 خسارت کسرِ قیمت نمی باشند.

 
ـ کسرِ قیمت وسایل نقلیه که در زمان وقوع حادثه پنج سال یا کمتر از تاریخ تولید آن ها گذشته باشد و در اثر  7ماده 

دستورالعمل  حادثه، اتاق آن ها تعویض شده باشد، به میزان ده درصد از ارزش وسیله نقلیه با رعایت سایر مفاد این
 خواهد بود.

 
ـ حداکثر خسارت قابل جبران بابت کسرِ قیمت وسیله نقلیه از طریق بیمه نامه و یا مقصر حادثه به میزان  8ماده 

 ( قانون بیمه اجباری شخص ثالث است.8ماده )« 4»و « 3»بیست درصد ارزش وسیله نقلیه با رعایت تبصره های 
 

ارت کسرِ قیمت، مازاد بر تعهدات مالی اجباری، در قالب اخذ پوشش بیمه اختیاری تبصره ؛ پوشش بیمه برای جبران خس
 از مؤسسات بیمه بازرگانی با رعایت مقررات مربوط امکان پذیر است.

 
 فصل سوم ـ سایر موارد

 
ـ در صورتی که موسسه بیمه هزینه ی تعمیر قطعات آسیب دیده براساس روش بازسازی بدنه خودرو بدون  ۹ماده 

( را پرداخت کند، پرداخت خسارت کسرِ قیمت وسیله نقلیه بابت آن قطعات در تعهد موسسه بیمه PDRرنگ شدگی )
 نخواهد بود.

 
( آیین نامه 3ـ موسسه بیمه مکلف است ظرف مدّت پانزده روزکاری از تاریخ تکمیل مدارک موضوع ماده ) 10ماده 

دشده به شخص ثالث در اثر حوادث ناشی از وسایل نقلیه و تغییرات ( قانون بیمه اجباری خسارات وار30اجرایی ماده )
 بعدی آن خسارت را پرداخت کند.

 
ـ خسارت کسرِ قیمت وسیله نقلیه موضوع این دستورالعمل که هزینه بازسازی آن در اثر حادثه بیش از هفتاد  11ماده 

 د، تعلق نمی گیرد.درصد ارزش معاملاتی وسیله نقلیه بلافاصله قبل از وقوع حادثه باش
 

ـ بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران امکان استعلام اطلاعات هر وسیله نقلیه که در اثر حادثه مسبب یا زیان  12ماده 
دیده بوده است یا از محل بیمه نامه بدنه وسیله نقلیه و بیمه نامه شخص ثالث، خسارت کسرِ قیمت دریافت نموده 

ارزیاب مستقل خسارت بیمه ای و کارشناسان رسمی دادگستری و قوه قضائیه و عموم مردم است را برای مؤسسه بیمه، 
 فراهم می نماید.

 



تبصره ؛ مؤسسه بیمه، ارزیاب مستقل خسارت بیمه ای و کارشناسان رسمی دادگستری و قوه قضائیه باید اطلاعات هر 
اس روش ابلاغی بیمه مرکزی جمهوری اسلامی وسیله نقلیه که مشمول دریافت خسارت کسرِ قیمت شده است را براس

 ایران، در سامانه نظارت و هدایت الکترونیکی بیمه )سنهاب( ثبت نمایند.
 

 لازم الاجرا است. 1403/10/01ـ این دستورالعمل از تاریخ  13ماده 


